Servigos SERVICOS DE INSTALACAO DE ELECTRODOMESTICOS

Condigdes de instalacao

1. CONDIGOES GERAIS
A. Todas as instalagdes reguladas pelas presentes “Condigdes de Instalagao” pressupdem que o material se encontra no local da instalagao e que
este esté perfeitamente acessivel.

B. Estao excluidos do valor do Servigo qualquer material que ndo seja expressamente mencionado nas alineas a) de cada tipo de instalagdo nos pontos
3.a9.infra.

C. Sempre que os técnicos se deslocarem a um local para procederem a uma instalagao e for impossivel a sua realizagao por um qualquer motivo
que n3o lhes seja imputével sera cobrado ao cliente o valor correspondente a uma deslocagao, no valor fixo de 25 euros.

D. As operagdes que ndo se encontrem previstas nas presentes “Condigdes de Instalagao” e que se revelem necessérias, em cada caso, a boa
instalagdo dos equipamentos e/ou que tenha sido solicitada especificamente pelo Cliente, serdo realizadas pelos técnicos mediante a aprovacéo prévia
pelo Cliente do orgamento que |he tenha sido apresentado, de onde deverao constar especificamente os servigos a realizar.

E. A Worten nao assumira qualquer tipo de responsabilidade por qualquer servigo que ndo esteja compreendido e previsto nas presentes Condigoes
de Instalag&o.

2. CONDIGCOES DE AGENDAMENTO E PRESTAGAO DO SERVIGO
A. O contacto ao Cliente para o agendamento da instalagdo deveré ser realizado telefonicamente nas primeiras 24 horas Uteis apés a sua requisigao
na Loja.

B. A instalagao seré agendada para a data indicativa solicitada pelo Cliente nesta requisi¢do ou, se tal marcag&o n&o for possivel, seré agendada para
as 72 horas Uteis seguintes a requisi¢do do Servigo, salvo se, o Cliente solicitar a Entidade Instaladora o agendamento para uma data posterior.

C. Se a instalagao n&o se verificar na data agendada através do contacto telefénico ao Cliente, ndo tendo disponibilidade para um reagendamento,
serd reembolsado pelo valor pago pelo Servigo requisitado, ndo assumindo a Worten qualquer outro tipo de responsabilidade por essa impossibilidade.

D. No momento da instalagao seré solicitado pelo Técnico ao Cliente a apresentag@o deste documento, bem como do taldo de compra.

3. INSTALAGAO DE FOGOES
A. Materiais
Bragadeiras, mangueira de borracha para gés normalizada até 1,5m e fio de cobre para ligagao eléctrica até 1,5m.

B. Montagem
1. Ligag&o do gés por meio de mangueira de borracha normalizada;
2. Ligagdes eléctricas, se as houver, até a caixa de derivagao mais préxima (max. 1,5m);
3. Teste de funcionamento.

C. ExclusGes
As presentes condigdes de Servigo excluem:
1. Obras de construcdo civil ou outras necesséarias a montagem do fogao;
2. Cortes e/ou adaptagdes nos méveis de cozinha;
3. Substituicdo de Kit para outro tipo de gés;
4. Reparagao de fugas eventualmente detectadas;
5. Desmontagem e remogao do equipamento antigo;
6. Ligagao de fichas eléctricas.

4. INSTALACAO DE ESQUENTADORES
A. Materiais

Bragadeiras, mangueira de borracha para gés normalizada até 1,5m para ligagao a botijas de gés ou tubo de ago flexivel para ligagdo a gés natural
de 200x340 mm ou a gés canalizado em edificios, 2 bichas flexiveis até 40 cm para agua, tubo flexivel para extracgao de fumos até 50 cm e fio de
cobre para ligag&o eléctrica até 1,5m.

B. Montagem
1. Fixag&o do equipamento a parede;
2. Ligagao da entrada de &gua fria e saida de 4gua quente por meio de bichas flexiveis até 40 cm de comprimento;
3. Ligag&o do gas por meio de mangueira de borracha normalizada ou tubo de ago conforme o caso;
4. Montagem da chaminé para escoamento dos gases de combustdo, pressupondo:
a) Encaixe do tubo flexivel (méx. 60cm) e sua fixagao a chaminé do esquentador;
b) Ligacdo daquele a chaminé do edificio desde que esta se limite a um encaixe ou fixagdo simples;
5. Ligagao eléctrica por meio de fio de cobre até uma distancia méxima de 1.5m;
6. Teste e afinagao dos equipamentos.

C. Exclusdes
As presentes condigdes de Servigo excluem:
1. Todas as obras de construgao civil ou outras necessérias ao estabelecimento daquelas ligagdes;
2. Todas as adaptagoes necessérias a efectivagao daquela montagem;
3. Montagem de tomadas e/ou fichas eléctricas;
4. Todos os materiais ndo referidos na tabela de pregos;
5. Reparagao de fugas de gas eventualmente detectadas antes da instalagdo ou quando ap6s a instalagao o sejam na rede de géas a montante
da vélvula de corte;
6. Desmontagem e remogao do equipamento antigo.

5. INSTALAGAO DE PLACAS E FORNOS DE ENCASTRAR
A. Materiais

Tubo de cobre até 1m (para equipamentos a gas), boquilha e anel vedantes (para equipamentos a gas) e fio de cobre para ligagoes eléctricas
até 1,5m por equipamento.

B. Montagem
1. Fixagao dos equipamentos nos locais apropriados conforme manual de instalagdo da marca;
2. Ligac&o da canalizacdo de gas, incluindo soldaduras a prata, caso exista (p/ equipamentos a gas);
3. Ligagao eléctrica a caixa de derivagdo mais proxima (max. 1.5m).

C. ExclusGes
As condigoes deste Servigo excluem:
1. Qualquer corte em madeira, pedra ou metal necessérios @ montagem;
2. Todas as obras de construgao civil necessérias a montagem dos equipamentos;
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3. Qualquer adaptagdo do quadro eléctrico ou da respectiva instalagao;
4. Todos os materiais que ndo constem na alinea A., desta instalagéo;
5. Reparagéo de fugas de gés eventualmente detectadas;

6. Desmontagem e remog&o do equipamento antigo.

6. INSTALAGAO DE OUTROS EQUIPAMENTOS DE ENCASTRE
A. Materiais
Fio de cobre até 1,5m para ligagao eléctrica.

B. Montagem
1. Cortes em madeira em méveis de cozinha necessérios para a boa instalagdo dos equipamentos quer do ponto de vista técnico quer estético;
2. Colocagao dos equipamentos no local apropriado;
3. Ligagdo da mangueira de &gua e de esgoto, desde que existam no local exacto da instalagdo as infra-estruturas apropriadas;
4. Ligagao dos equipamentos a tomadas j& existentes no local ou a caixas de derivagao até 1,5m de distancia;
5. Teste de funcionamento.

C. Exclusdes
As condicGes deste Servico excluem:
1. Qualquer corte em pedra ou metal;
2. As adaptagGes das portas dos frigorificos ou combinados;
3. Todas as obras de construg&o civil necessarias & montagem dos equipamentos;
4. Montagem de torneiras e esgotos nos locais onde se pretende instalar a maquina de lavar;
5. Qualquer adaptagdo do quadro eléctrico ou da respectiva instalagao;
6. Todos os materiais ndo incluidos na tabela de pregos;
7. Desmontagem e remog&o dos equipamentos antigos.

7. INSTALAGCAO DE CILINDROS DE AGUA QUENTE/TERMOACUMULADORES (ATE 100 LT.)
A. Materiais

Suportes e respectivas buchas e parafusos para fixagao do cilindro, bichas para agua quente e fria, fio de cobre para ligagao eléctrica até 2m, calhas
de protecgao para o fio de cobre e interruptor on/off para circuito eléctrico.

B. Montagem
1. Fixagao do equipamento a parede;
2. Ligagao da 4gua fria e quente as respectivas redes utilizando para o efeito bichas flexiveis;
3. Ligag&o do cilindro a rede eléctrica da casa intercalando no circuito um interruptor on/off;
4. Ligagao simples com fio de cobre apropriado, até a caixa de derivagdo mais proxima. (méax. 2m);
5. Montagem da calha pléstica para protecgdo da cablagem eléctrica;
6. Teste e afinagdo do equipamento.

C. Exclusdes
As condigdes deste Servigo excluem:
1. Todas as obras de canalizagdo necessérias a boa instalagao do cilindro ou a extens&o da rede de &guas até ao local onde se pretende instalar o
cilindro;
2. Todas as obras de construgao civil incluindo a reposigao de revestimentos sempre que a fixagao do cilindro implique a deterioragéo dos mesmos;
3. Alteragdes da instalagao eléctrica e do respectivo quadro eléctrico incluindo a instalagao de disjuntores diferenciais e a montagem de tomadas
e/ou fichas eléctricas;
4. Desmontagem e remog&o de equipamento antigo;
5. Todos os materiais nao referidos em A.

8. INSTALAGCAO DE EXAUSTORES
A. Materiais
Suportes e elementos de fixagao, tubo flexivel para extracgao de fumos até Im e fio de cobre para ligagdes eléctricas até 2m.

B. Montagem
1. Fixagdo do exaustor a chaminé ou mével apropriado;
2. Montagem do tubo para escoamento de fumos, pressupondo:
a) Encaixe e fixagao do tubo flexivel a boca de saida do exaustor;
b) Ligag&o do tubo flexivel a chaminé da casa, desde que se trate de um encaixe ou fixagdo simples;
3. Ligag&o eléctrica do exaustor até a caixa de derivagao mais proxima (méx.2m);
4. Teste e afinagdo do equipamento.

C. Exclusdes
As condicGes deste Servico excluem:
1. Trabalhos de carpintaria e/ou serralharia necessérios & adaptagao dos mdveis ao novo exaustor;
2. Todas as obras de construgao civil eventualmente necessarias a boa montagem do exaustor;
3. Alteragbes da instalag&o eléctrica e do respectivo quadro eléctrico incluindo a instalagao de disjuntores diferenciais e a montagem de tomadas
e/ou fichas eléctricas;
4. A desmontagem e remogao de equipamento antigo;
5. Todos os materiais nao referidos em A.

9. REMOGAO DO ARTIGO USADO
A desmontagem e remogao do equipamento usado/substituido estéo excluidas do &mbito dos servigos prestados.
Este é um servigo pago de acordo com a tabela de pregos.

Eu, abaixo assinado, declaro ter lido, compreendido e aceite as Condigdes de Instalagdo presentes nesta requisi¢do:

Assinatura do Cliente:

Processo N° /

Estimado Cliente, os seus dados pessoais serao recolhidos e utilizados apenas para efeitos de compra e venda e consequente prestagao de servigos de instalag&o.



