BOSCH

MAIO 2024

REGULAMENTO ESPECIFICO
CAMPANHA AR CONDICIONADO CLIMATIZA #LIKEABOSCH 2024
Junho-Julho 2024

O presente Regulamento Especifico estabelece as regras de participacao na

Campanha de Ar Condicionado Bosch organizada pela Bosch Termotecnologia, S.A,
sociedade andénima com sede na Av. Infante D. Henrique, lotes 2E e 3E, 1800-220 Lisboa,
registada na Conservatoria do Registo Comercial de Aveiro sob o numero Unico de
matricula e de pessoa coletiva 500 666 474, com o capital social de 2.500.000,00 euros,
doravante designada por “BOSCH”

A leitura e aceitacdao dos termos constantes do presente Regulamento Especifico, nao
dispensam a consulta e aceitacio do Regulamento Geral disponivel em [LINK
REGULAMENTO GERAL].

1. Participacao
1.1. A Campanha de Ar Condicionado Bosch destina-se a todos os consumidores finais
maiores de 18 anos, que tenham comprado um Ar Condicionado Bosch das gamas
indicadas no ponto 4 infra, no periodo entre 1 Junho a 31 Julho 2024, em territorio
nacional ou ilhas (Acores e Madeira).

1.1. Para esta campanha, cada consumidor final podera registar até 2 unidades
exteriores (por morada e por NIF), estando esta campanha limitada as primeiras
150 unidades registadas e que cumpram os requisitos constantes neste
regulamento.

1.2. Para a participacao ser valida, a compra de Ar Condicionado Bosch tera de ser
registada no formulario proprio, no site Bosch Home Comfort: https://www.bosch-
homecomfort.com/pt/, sendo obrigatorio fazer o upload da fatura de compra do
equipamento, indicando os seguintes dados:

1.2.1. Nome, morada, NIF, email e contacto telefénico do participante;
1.2.2. Local da compra do aparelho (nome da loja, contacto e localidade);
1.2.3. Referéncia do ar condicionado Bosch;

1.2.4. N° da fatura;

1.2.5. Data da fatura
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1.3. A data da fatura tera de ser referente ao periodo compreendido entre 1 Junho a 31
Julho de 2024.

1.4. Apds a comprovacgao da autenticidade da fatura, e num prazo de 5 semanas apds a
data da inscricao da compra, sera enviado para a morada indicada no formulario de
inscricao, por carta registada com aviso de rececgao:

Um Cartao Pré Pago com valor de 75€.
1.5. A Bosch nao sera responsavel por eventuais atrasos ou falhas no servico de

entrega, ou por dados incorretos na ficha de inscri¢ao.

2. Prémio

2.1 O prémio é um Cartiao Visa Money pré carregado com o montante de 75€ e

sera atribuido por unidade exterior de Ar Condicionado Bosch.

Caratcteristicas do Prémio: Cartiao Visa Money

CARTAO VISA MONEY

O Cart3o Money é um cartao financeiro da marca
VISA que permite carregamentos e utilizagao de
saldo e compras nas redes de TPA a nivel mundial
ou compras online.

Valor: 300€

Informagdes:

« Cartdo VISA standard de cor preta com valor
carregado.

« Viélido para pagamentos em TPA's e online, mas
nao para levantamentos de numerario em
ATM's/MB.

« Validade assegurada de 6 meses.

«+ Aativacao do cartao tem que ser feita com o
SAC Grupo 014 e obriga a indicagdo de dados do
utilizador (Obrigatério pelo Banco de Portugal).

« Envio por correio registado até 10 dias Uteis.

2.1. Esta oferta nao podera ser trocada por outro produto, nem pelo seu valor monetario.
2.2. Os consumidores que registarem a compra de uma unidade exterior de
qualquer aparelho de Ar Condicionado Bosch no site www.bosch-homecomfort.pt,
no periodo abaixo indicado receberao como prémio:
1 Cartao Pré-Pago com valor de 75€.
Esta campanha é valida durante o periodo de compra abaixo

indicado e para as primeiras 150 Unidades Exteriores de
aparelhos de Ar Condicionado Bosch registados.
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3. Duracao

BOSCH

3.1. Serao elegiveis para participacao as compras de ar condicionado Bosch com data

de fatura: entre 1 de Junho a 31 de Julho de 2024.
3.2. A compra tera de ser registada no site Bosch Home Comfort:

https://www.bosch-homecomfort.com/pt/.

3.3. Oregisto da compra pode ser efetuado até dia 16 Agosto 2024.

4, Gamas Ar Condicionado incluidos na campanha:

4.1. As gamas de Ar Condicionados Bosch incluidos na Campanha sao as seguintes:

A disponibilidade dos produtos abaixo referida esta limitada ao stock

existente.

Mono Split Mural Climate 2000 - SET 26 WE

CL2000U W 26 E - Interior
CL2000 26 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 2000 - SET 35 WE

CL2000U W 35 E - Interior
CL2000 35 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 2000 - SET 53 WE

CL2000U W 53 E - Interior
CL2000 53 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 2000 - SET 70 WE

CL2000U W 70 E - Interior
CL2000 70 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 3000i - SET 26 WE

CL3000iU W 26 E - Interior
CL3000i 26 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 3000i - SET 35 WE

CL300iU W 35 E - Interior
CL3000i 35 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 3000i - SET 53 WE

CL3000iU W 53 E - Interior
CL3000i 53 E - Exterior
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Mono Split Mural Climate 3000i - SET 70 WE

CL3000iU W 70 E - Interior
CL3000i 70 E - Exterior
Acessorio WiFi G10 CL-1.2

Mono Split Mural Climate 6001i - SET 26 WE

CL6001iU W 26 E - Interior
CL6001i 26 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 6001i - SET 35 WE

CL6001iU W 35 E - Interior
CL6001i 35 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 6001i - SET 53 WE

CL6001iU W 53 E - Interior

CL6001i 53 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 6001i - SET 70 WE
CL6001iU W 70 E - Interior

CL6001i 70 E - Exterior

CL5000iL-Set 35 4CCE
Cassette Compacta 3,5kW R32

CL5000iU 4CC 35 E
CL5000L 35 E
CL5000i-P 4CC

CL5000iL-Set 53 4CCE
Cassette Compacta 5,3kW R32

CL5000iU 4CC 53 E
CL5000L 53 E
CL5000i-P 4CC

CL5000iL-Set 70 4CE
Cassette 7kW R32

CL5000iU 4C 70 E
CL5000L 70 E
CL5000i-P 4C

CL5000iL-Set 88 4CE
Cassette 8,8kW R32

CL5000iL 4C 88 E
CL5000L 88 E
CL5000i-P 4C

CL5000iL-Set 105 4CE
Cassette 10,5kW R32

CL5000iL4C 105 E
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CL5000L 105 E
CL5000i-P 4C

CL5000iL-Set 105 4CE-3
Cassette 10,5kW R32

CL5000iL 4C 105 E
CL5000L 105 E - 3 (Trifasico)
CL5000i-P 4C

CL5000iL-Set 125 4CE
Cassette 12,5kW R32

CL5000iL4C 125 E
CL5000L 125 E
CL5000i-P 4C

CL5000iL-Set 140 4CE-3
Cassette 14kW R32

CL5000iL 4C 140 E
CL5000L 140 E - 3 (Trifasico)
CL5000i-P 4C

CL5000iL-Set 160 4CE-3
Cassette 16kW R32

CL5000iL 4C 160 E
CL5000L 160 E - 3 (Trifasico)
CL5000i-P 4C

CL5000iL-Set 35 DE
Conduta 3,5 kW R32

CL5000iU D35 E
CL5000L 35 E

CL5000iL-Set 53 DE
Conduta 5,3 kW R32

CL5000iU D 53 E
CL5000L 53 E

CL5000iL-Set 70 DE
Conduta 7 kW R32

CL5000iU D 70 E
CL5000L 70 E

CL5000iL-Set 88 DE
Conduta 8,8 kW R32

CL5000iL D 88 E
CL5000L 88 E

CL5000iL-Set 105 DE
Conduta 10,5 kW R32

CL5000iL D 105 E
CL5000L 105 E
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CL5000iL-Set 105 DE-3
Conduta 10,5 kW R32

CL5000iL D 105 E
CL5000L 105 E-3

CL5000iL-Set 125 DE
Conduta 12,5 kW R32

CL5000iLD 125 E
CL5000L 125 E

CL5000iL-Set 140 DE-3
Conduta 14 kW R32

CL5000iL D 140 E
CL5000L 140 E-3

CL5000iL-Set 160 DE-3
Conduta 16 kW R32

CL5000iL D 160 E
CL5000L 160 E-3

CL5000iL-Set 53 CF
Teto-Chao 5,3kW R32

CL5000iL CF 53 E
CL5000L 53 E

CL5000iL-Set 70 CF
Teto-Chao 7kW R32

CL5000iL CF 70 E
CL5000L 70 E

CL5000iL-Set 105 CF
Teto-Chao 10,5kW R32

CL5000iL CF 105 E
CL5000L 105 E

CL5000iL-Set 105 CF-3
Teto-Chao 10,5kW R32

CL5000iL CF 105 E

CL5000L 105 E-3 (Trifasico)

CL5000iL-Set 140 CF-3
Teto-Chao 14kW R32

CL5000iL CF 140 E

CL5000L 140 E-3 (Trifasico)

CL5000iL-Set 160 CF-3
Teto-Chao 16kW R32

CL5000iL CF 160 E

CL5000L 160 E-3 (Trifasico)

CL5000iL-Set 35 CN
Consola 3,5kW R32

CL5000iU CN 35 E
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CL5000L 35 E

CL5000iL-Set 53 CN
Consola 5,3 kW R32

CL5000iU CN 50 E
CL5000L 50 E

Multi Splits
Unidades Exteriores

Climate 5000 M 41/2 - 4,1kW
Climate 5000 M 53/2 - 5,3kW
Climate 5000 M 62/3 - 6,2kW
Climate 5000 M 79/3 - 7,9kW
Climate 5000 M 82/4 - 8,2kW
Climate 5000 M 105/4 - 10,6kW
Climate 5000 M 125/5 - 12,3kW

Mono Splits 1X1 Mural Climate 7000i
R32

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 20 WE
(branco)

CL7000iU W 20 E - Interior (branco)

CL7000i 20 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 26 WE
(branco)

CL7000iU W 26 E - Interior (branco)

CL7000i 26 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 35 WE
(branco)

CL7000iU W 35 E - Interior (branco)

CL7000i 35 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 41 WE
(branco)

CL7000iU W 41 E - Interior (branco)

CL7000i 41 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 53 WE
(branco)

CL7000iU W 53 E - Interior (branco)

CL7000i 53 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 20 WEB
(grafite)

CL7000iU W 20 EB - Interior (grafite)

CL7000i 20 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 26 WEB
(grafite)

CL7000iU W 26 EB - Interior (grafite)

CL7000i 26 E - Exterior
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Mono Split Mural Climate 7000i - SET 35 WEB
(grafite)

CL7000iU W 35 EB - Interior (grafite)

CL7000i 35 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 41 WEB
(grafite)

CL7000iU W 41 EB - Interior (grafite)

CL7000i 41 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 53 WEB
(grafite)

CL7000iU W 53 EB - Interior (grafite)

CL7000i 53 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 20 WES
(prata)

CL7000iU W 20 ES - Interior (prata)

CL7000i 20 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 26 WES
(prata)

CL7000iU W 26 ES - Interior (prata)

CL7000i 26 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 35 WES
(prata)

CL7000iU W 35 ES - Interior (prata)

CL7000i 35 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 41 WES
(prata)

CL7000iU W 41 ES - Interior (prata)

CL7000i 41 E - Exterior

Mono Split Mural Climate 7000i - SET 53 WES
(prata)

CL7000iU W 53 ES - Interior (prata)

CL7000i 53 E - Exterior

Multi Splits. Unidades de Ar Condicionado 2x1, 3x1, 4x1 e 5x1

A gama de multi splits da Bosch, dispoe de unidades exteriores de 2x1, 3x1, 4x1 e 5x1, que
se podem combinar com quaisquer das unidades interiores murais da gama Climate da
Bosch, para oferecer multiplas combinagdes de climatizagao para cada necessidade de

conforto. Nesta campanha serao apenas contabilizadas as unidades exteriores.
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5. Outros

5.1.Através da sua participacao, o participante declara a sua aceitagao, integral e sem

reservas, dos termos e condi¢cdes descritos no presente regulamento especifico bem

como do regulamento geral disponivel em [O] e da Politica de Privacidade da Bosch

Termotecnologia, SA, aprovando desta forma, as regras e condi¢coes neles definidos.
5.2. O presente passatempo nao é cumulavel com outras promocoes, ofertas efou

campanhas em vigor nos estabelecimentos revendedores de produtos BOSCH.

6. OFERTA LIMITADA AOS PRIMEIROS 150 REGISTOS.

15 abril 2024
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Politica de privacidade

Bosch Termotecnologia SA., (adiante designada por Bosch ou nds) da-lhe as boas-vindas aos nossos sites e
aplicacbes moéveis, que doravante designaremos “ofertas online”. Agradecemos o seu interesse na nossa
empresa e produtos.

1. Bosch respeita a sua privacidade

A protecao da sua privacidade durante o tratamento de dados pessoais, bem como a seguranca dos dados
comerciais, &€ importante para a Bosch. Os dados pessoais que sdo obtidos durante a sua visita as nossas
ofertas online sdo tratados de forma confidencial e de acordo com as disposicoes legais.

A protecao de dados e a seguranca da informacao fazem parte da nossa politica empresarial.
2. Responsavel

Bosch Termotecnologia SA. é o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais. As excecdes estao
descritas na presente politica de protecao de dados.

Os nossos dados de contacto sao os seguintes:

Bosch Termotecnologia SA, Av. Infante D. Henrique, lotes 2-E e 3-E, 1800-220 Lisboa, Portugal.

3. Obtencao, tratamento e utilizacdao de dados pessoais

3.1 Os dados pessoais que obtemos através desta oferta online sdo:

e Dados de contacto e comunicacao: nome, e-mail, morada, contacto telefonico, numero de cliente, NIF.

e Historico do cliente: Gama de ar condicionado, numero da fatura, data da fatura e copia da fatura.

3.2 Principios

Os dados pessoais consistem em toda a informacao relacionada com uma pessoa identificada ou facilmente
identificavel, por exemplo, nome, morada, numero de telemovel, e-mail, dados contratuais principais,
contabilisticos e de pagamento, etc. que de certa forma expressam a identidade da pessoa.

Obtemos, tratamos e utilizamos dados pessoais (incluindo enderecos IP) apenas quando existe uma base legal
para tal ou quando o interessado nos tenha comunicado o seu consentimento ao tratamento ou utilizacao de tais
dados pessoais.

3.3 Finalidade do tratamento e bases legais

A Bosch e os subcontratantes que tratem dados pessoais por conta da Bosch tratardo os seus dados pessoais
com as seguintes finalidades e com base nas seguintes bases legais:

e Finalidade: responder a quaisquer perguntas que possam surgir através do formulario de contato.
Base legal: seu consentimento que sempre solicitaremos anteriormente.
¢ Finalidade: responder a solicitacoes de assisténcia técnica on-line.
Base legal: seu consentimento que sempre solicitaremos anteriormente.
. Finalidade: Informagao sobre anomalias na aplicagao, bem como por motivos de seguranca.

Base legal: cumprimento das nossas obrigagoes legais dentro do ambito da seguranga dos dados e interesse
legitimo na resolugdo de avarias e na seguranga das nossas ofertas online.

e Finalidade: cumprimento das obrigacdes contratuais derivadas de nossos termos contratuais
estabelecidos no contrato de servigo.

Bosch Termotecnologia, S.A.

Sede: Av. Infante D. Henrique Lotes 2E-3E, 1800-220 Lisboa | Portugal
Capital social: 2 500 000 EUR | NIPC: PT 500 666 474 | CRC: Aveiro
BOSCH simbolo sdo marcas registadas da Robert Bosch GmbH, Alemanha.



BOSCH

Base legal: cumprimento de normas obrigatérias legais no ambito da supervisao do produto e da
responsabilidade do produto, assim como o interesse em resolver as perturbacoes e a seguranga das nossas
ofertas e produtos.

¢ Finalidade: inquéritos sobre produtos e servicos através de correio eletronico efou telefone, sempre
que estes o tenham consentido expressamente.

Base legal: o seu consentimento. Nota: se, para a realizacao dos inquéritos, contratarmos os servicos de um
instituto de pesquisas de mercado, este atuara exclusivamente a pedido e por conta da Bosch e seguindo as
nossas indicagoes.

e Finalidade: realizagao de sorteios, concursos e descontos promocionais, de acordo com os termos e
condigoes dos mesmos.

Base legal: cumprimento de uma obrigagao contratual e consentimento.

e Finalidade: salvaguarda e defesa dos nossos direitos.

Base legal: interesse legitimo em fazer valer e defender os nossos direitos.

3.4 Registo

Se deseja utilizar ou aceder a beneficios que requerem a formalizacdo de um contrato, iremos solicitar-lhe que
se registe. No ambito do registo, irdo ser recolhidos os dados pessoais necessarios a formacdo e cumprimento
do contrato, por exemplo: o seu nome e apelidos, se € maior de idade, e-mail e, se aplicavel, preferéncias de
métodos de pagamento e conta para domiciliagao, bem como outros dados voluntarios adicionais.

k9

A informacgao obrigatdria estard marcada com um

3.5 Arquivos de registo

Sempre que utiliza a Internet, o seu navegador transmite certas informagdes que podem ser guardadas nos
chamados arquivos de log.

Guardamos os arquivos de log durante um breve periodo de tempo, tanto para registar avarias, como por
motivos de seguranca (por exemplo, para verificar tentativas de ataques cibernéticos) e depois apagamo-los. Os
arquivos de log que serao utilizados para efeitos de prova nao serao eliminados até que o incidente tenha sido
resolvido e, em alguns casos, poderao ser entregues as autoridades encarregadas da resolugao do problema.
Nos arquivos de log sao guardados, em especial, a seguinte informagao:

- Endereco IP (Endereco de protocolo de Internet) do terminal a partir do qual acedeu a pagina web).

- Os enderecos de Internet da pagina web através da qual se acede as ofertas online (em particular URL de
origem e URL de referéncia).

- Nome do fornecedor de servicos utilizado para aceder a oferta online.
- Nome dos arquivos ou a informagao consultada.

- Data e hora, bem como a duracgao da visita.

- Quantidade de dados transmitida.

- Sistema operativo e informacao sobre o navegador de Internet utilizado, incluindo as extensoes instaladas (por
exemplo, para o Flash Player).

- Cddigo de estado http (por exemplo “Solicitacao correta” ou “Nao foi encontrado o arquivo solicitado”).

3.6 Menores

Esta oferta nao é valida para menores de 16 anos
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3.7 Transferéncia de dados para outros responsaveis.

Os seus dados pessoais apenas serao transferidos a outros responsaveis quando:
e  For necessario para o cumprimento de um contrato,

e A Bosch ou a outra parte responsavel tenham um interesse legitimo na transferéncia, caso em que tal
sera indicado na presente politica de privacidade,

e Vocé o tiver consentido ou,

e Nos vejamos obrigados a tal por forca de disposicao legal ou ordem judicial.

Podera encontrar os detalhes das bases legais para o tratamento na seccdao denominada Finalidade do
tratamento e bases legais.

3.7.1 Prestadores de servicos

A Bosch pode contratar a empresas de servigos externas servicos como servigos de venda e de marketing,
gestao de contratos, gestdao de pagamentos, programacao, conservacao de dados e servicos de linhas
telefonicas.

Estas empresas de servigos sao selecionadas cuidadosamente e supervisionadas com regularidade, prestando
especial atencdo ao nivel de seguranca e ao uso de medidas técnicas e organizativas adequadas a protecao
dos dados pessoais que conservam.

Exigimos a todas as empresas de servicos com as quais trabalhamos que respeitem a confidencialidade e
cumpram as suas obrigacoes legais.

Informamos que, quando nos referimos a empresas de servicos, estas também podem ser outras empresas do
Grupo Bosch.

3.8 Transferéncia a destinatarios fora do Espaco Econémico Europeu (EEE)

Em determinados casos, transferimos dados pessoais a responsaveis cuja sede se encontra fora do EEE, nos
chamados “paises terceiros”, caso em que, previamente a transferéncia dos dados, assegurar-nos-emos de que
o destinatario possui um nivel de protecao adequado (por exemplo, quando existe uma decisao de adequacao
da Comissao Europeia que sustente que esse territorio assegura um nivel de protecao adequado ou quando
sejam utilizadas para a transferéncia clausulas-tipo de protecao de dados, adotadas pela Agéncia Espanhola de
Protecao de Dados e autorizadas pela Comissao).

Pode solicitar-nos informacdes sobre os destinatarios em paises terceiros, e copias das regulamentacoes
especificamente acordadas sobre as garantias do nivel adequado de protecdo de dados. Para tal, utilize os
dados da secc¢ao “Contacto”.

3.9 Duracgao do armazenamento e periodos de retencao

Por norma os seus dados serdao guardados sempre que seja necessario para o cumprimento da finalidade para
a qual foram obtidos, para o cumprimento do contrato, quando tivermos interesse legitimo em os conservar (por
exemplo, depois do cumprimento das nossas obrigacoes contratuais, podemos continuar a ter um interesse
justificado no marketing via correio postal) ou quando tivermos de os manter para cumprir determinadas
obrigacoes legais (por exemplo, em virtude das leis comerciais e fiscais existem determinados documentos,
como contratos ou faturas, que somos obrigados a guardar durante o periodo estabelecido por lei).

4. Sorteios e campanhas promocionais.

Sempre que tenhamos o seu consentimento e dentro dos limites da lei, quando participar nos nossos sorteios
ou descontos promocionais utilizaremos os seus dados para informa-lo dos prémios ganhos, gerir os prémios e
publicitar os nossos produtos.

A informacao sobre os sorteios ou descontos promocionais estara disponivel nas “bases legais”
correspondentes a cada sorteio ou desconto promocional.
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5. Utilizacdo de cookies

5.1 Geral

Os cookies sao pequenos arquivos de texto que ficam armazenados no seu dispositivo quando visita uma oferta
online. Caso volte a aceder a mesma, o seu navegador enviara novamente o contelido dos cookies a oferta
online, permitindo desta forma a identificagao do seu dispositivo.

Ler os cookies permite-nos otimizar o design das ofertas online, facilitando o seu uso.

5.2 Visao geral dos cookies utilizados pela Bosch

Nesta seccao encontrara uma descricao geral dos cookies utilizados pela Bosch.

5.2.1 Cookies tecnicamente necessarios

Sa0 necessarios para que seja possivel mostrar de forma segura as nossas ofertas online. Esta categoria inclui,
por exemplo:

e Cookies que identificam ou autenticam os utilizadores.

e Cookies que guardam temporariamente certa informagao fornecida pelo utilizador (por exemplo,
contetido do carrinho de compras ou de um formulario).

e Cookies que armazenam certas preferéncias do utilizador (por exemplo, pesquisa ou configuracao de
idioma).

e Cookies que armazenam dados para garantir uma reproducdo sem obstaculos dos contelidos de video
e audio.

5.2.2 Cookies de fornecedores externos

Estes cookies permitem incorporar nas nossas ofertas online o contetido e os servicos de outros fornecedores
(por exemplo, Internet Explorer, Mozilla Firefox) que, por sua vez, podem utilizar cookies e componentes ativos.
O controlo do comportamento de tais terceiros estara fora da nossa supervisao, pelo que nao temos nenhum
tipo de controlo ou capacidade de supervisao sobre a obtencao, tratamento e utilizacao de qualquer dado
pessoal feita por esses terceiros.

5.2.3 Cookies de comodidade

Os cookies de comodidade oferecem funcionalidades adicionais ou tornam mais facil o uso da pagina web e
servem, por exemplo, para gravar o tamanho da fonte pretendido para o texto

5.2.4 Cookies estatisticos

Estes cookies melhoram a qualidade dos dados estatisticos utilizados para continuar a melhorar a nossa pagina
web.

A informacao que se recolhe através deste tipo de cookies é utilizada para criar estatisticas de conversao, bem
como para determinar o niumero total de utilizadores que clicaram no anuncio e foram redirecionados para uma
pagina munida de uma etiqueta de conversao.

5.3 Eliminacao e desativacao de cookies

Quando visitar as nossas paginas web, ser-lhe-a perguntado num cookie layer pop up se deseja permitir a
utilizacao dos cookies ou desativa-los nas definicoes do seu navegador.

Caso decida bloquea-los, surgirda no seu navegador um cookie opt out, cuja finalidade é exclusivamente
desativar os cookies. Desativar os cookies pode impossibilitar algumas das fungdes individuais das nossas
paginas. Por favor, tenha em conta que, por motivos técnicos, € possivel que o cookie opt out apenas surja no
navegador utilizado para o configurar.
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Caso tenha eliminado os cookies ou utilizado um navegador ou terminal diferente para fazé-lo, tera de elimina-
los novamente.

As definicoes das preferéncias ndo se aplicam aos cookies que sejam definidos durante as suas visitas a
paginas web de outros fornecedores.

O seu navegador permite eliminar os cookies a qualquer momento. Para tal, consulte a sec¢ao de ajuda do
mesmo. No entanto, tal pode levar a que certas fungdes individuais deixem de estar disponiveis. Pode aceder
ao seguinte guia de configuracao de cookies dos principais navegadores.

Esta pagina web nao é controlada pela Bosch, pelo que a empresa nao se responsabiliza nem tem qualquer
influéncia sobre o seu contetdo e disponibilidade.

6. Analise Web

A Bosch necessita de informacgao estatistica sobre a utilizacao das suas ofertas online para:
- concebé-las por forma a serem mais acessiveis,

- executar e modificar as medidas necessarias para que sejam operativas e,

- efetuar analises de mercado.

Para este fim utilizamos as ferramentas de andlise Web descritas nesta seccao.

A utilizacao de perfis criados por estas ferramentas, através de cookies analiticos ou através da avaliagao dos
registos dos arquivos de log, nao incluem qualquer dado pessoal. As ferramentas nao utilizam o endereco IP do
utilizador ou reduzem-no apods terem reunido os dados.

Os fornecedores de ferramentas tratam os dados apenas como subcontratantes, seguindo as nossas
instrugdes, e nunca para os seus proprios fins.

Em seguida, encontrara informacao sobre os mencionados fornecedores e sobre como se opor a obtencdo e
tratamento dos seus dados pessoais pelas referidas ferramentas. Tenha em conta que relativamente as
ferramentas que utilizem cookies opt-out, a fungao de opt-out esta ligada ao navegador ou dispositivo. No caso
de utilizar mais de um dispositivo ou terminal devera realizar a acao de opt-out em cada um deles.

Além disso, é possivel, em geral, evitar a criacdo de perfis de utilizacdo mediante a desativacao do uso de
cookies. Para tal, consulte a seccao “Eliminagao e desativacao de cookies”.

6.1 Google Analytics

O Google Analytics é fornecido pela Google Irlanda Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanda.

Funcdo: analisa o comportamento do utilizador (paginas recuperadas, numero de visitantes e visitas,
downloads), criacdo de perfis de utilizador pseudénimos baseados em informagao de dispositivos cruzados de
utilizadores da Google registados (seguimento de dispositivos cruzados), enriquecimento de dados de utilizador
pseuddnimos com informacao especifica do grupo objetivo proporcionada por Google, reorientagao, prova UX,
seguimento de conversagoes e reorientacdo em conjunto com Google Ads.

7. Plugins sociais

Nas nossas ofertas online, utilizamos os chamados “plugins sociais” (extensdes) de diversas redes sociais,
descritas nesta seccao de forma individualizada.

Ao utilizar os plugins sociais, o seu navegador cria uma ligagao direta com o servidor da respetiva rede social.
Desta forma, o fornecedor correspondente recebe a informacao a qual acede o seu navegador a partir da nossa
oferta online, incluindo caso nao tenha uma conta de utilizador nessa rede social ou nao tenha iniciado a
sessdo. Neste caso, os arquivos de log (incluindo o endereco IP) sdo transmitidos diretamente desde o seu
navegador ao servidor do fornecedor e podem ser ai armazenados.

O fornecedor ou o seu servidor podem estar localizados fora da Unidao Europeia ou do Espago Econdmico
Europeu (por exemplo, nos Estados Unidos).
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Os plugins sdo extensdes independentes dos fornecedores de redes sociais. Por esta razao, a Bosch nao tem
qualquer controlo sobre os dados pessoais por eles obtidos e armazenados.

O propdsito e a extensao dos dados obtidos, bem como o tratamento e a utilizacdo dos mesmos pelas redes
sociais, bem como os seus direitos e as opcoes para proteger a sua privacidade podem ser encontrados nas
politicas de privacidade de cada rede social.

Caso nao deseje que os fornecedores dessas redes sociais recebam e, se possivel, armazenem e utilizem os
seus dados, ndo devera utilizar os plugins.

7.1 Facebook plugins

Facebook esta a cargo de Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Ireland ("Facebook"). Para consultar os plugins do Facebook e sua aparéncia, visite a seguinte ligacao.
https://developers.facebook.com/docs/plugins e para informagdes sobre a politica de privacidade do Facebook
visite a seguinte ligacao: https://www.facebook.com/policy.php.

7.2 Twitter social plugins

Twitter é responsavel pelo Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA ("Twitter").
Para consultar os plugins do twitter e sua aparéncia, \visite a seguinte ligagcao
https://developer.twitter.com/en/docs/twitter-for-websites/overview e para informacdes sobre a politica de
privacidade, visite a seguinte ligacao: https://twitter.com/pt/privacy.

7.3. YouTube

As nossas ofertas online utilizam a plataforma de video YouTube, fornecida pela Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanda (,,YouTube”). O YouTube é uma plataforma que permite a reproducao de
arquivos de audio e video.

Quando acede a alguma das nossas ofertas online que incorpore um
player de YouTube, este cria uma ligacdo com o YouTube de forma que
o arquivo de audio ou video possa ser transmitido e reproduzido. Com
esta operacdo, ha dados que serdo transferidos ao YouTube enquanto
responsavel. A Bosch ndo é responsavel pelo tratamento de tais dados
que existam no YouTube.

Pode encontrar informacdes adicionais sobre a extensao, o objetivo, os tratamentos posteriores, e a utilizacao
de tais dados pelo YouTube, bem como sobre os seus direitos e as opcdes de privacidade existentes na politica
de privacidade do YouTube: hitps://www.youtube.com/intl/es-419/yt/about/policies/#community-guidelines.

8. Ligacdes externas

As nossas ofertas online podem conter ligagdes a paginas web de terceiros (fornecedores que nao estao
associados a nos). O controlo do comportamento de tais terceiros estara fora da nossa supervisao, pelo que
nao temos nenhum tipo de controlo ou capacidade de supervisao sobre a obtencao, tratamento e utilizacao de
qualquer dado pessoal feita por estes terceiros (por exemplo, o endereco IP ou 0 URL da pagina web em que se
encontra a ligacao).

A Bosch nao assume qualquer responsabilidade pelo tratamento de estes dados por terceiros.

9. Seguranca

Os nossos colaboradores e fornecedores externos que nos prestem servigos estao vinculados a obrigagoes de
confidencialidade e a cumprir as disposicoes das leis de protecao de dados aplicaveis.

A Bosch toma todas as medidas técnicas e organizativas necessarias para assegurar um nivel adequado de
protecao dos dados que tratamos, especialmente no que diz respeito aos riscos de destruicao acidental e ilicita,
manipulacao, perda, alteragao, divulgacao ou acessos nao autorizados. As medidas de seguranca da Bosch sao
constantemente atualizadas e acompanham solidamente o desenvolvimento tecnoldgico da empresa.

10. Direitos do utilizador ou afetado
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Utilize por favor os dados da seccao “Contacto” para fazer valer os seus direitos. Por favor, assegure-se de que
nos é possivel identifica-lo claramente.

Direito de informacao e acesso: assiste-lhe o direito de obter da nossa parte informagoes relativas ao
tratamento dos seus dados pessoais. Para o efeito, podera exercer o seu direito de acesso aos seus dados
pessoais por nds tratados.

Direito de retificacdo e apagamento: tem o direito de obter a retificacdo, sem atrasos indevidos, de dados
pessoais inexatos que tratamos e, tendo em conta as finalidades do tratamento, tem também o direito de ter os
dados pessoais incompletos, que os mesmos sejam completados. Na medida em que os requisitos legais sejam
cumpridos, tem o direito de obter o preenchimento ou eliminagao dos seus dados. Isto ndao se aplica quando os
dados sao necessarios para fins de faturagao ou contabilidade ou estao sujeitos a um periodo de retencao legal.
Desde que o acesso a estes dados ndo seja necessario, pode solicitar a limitacdo do tratamento dos seus
dados pessoais

Direito a limitacdo do tratamento: pode exigir-nos, sempre que se cumpram os requisitos legais
estabelecidos, que limitemos o tratamento dos seus dados.

Direito de portabilidade de dados: O utilizador tem o direito a receber os dados que tenham sido fornecidos a
Bosch num formato estruturado, de uso corrente, que permita a leitura pelo computador ou, se for tecnicamente
viavel, exigir a transferéncia de tais dados a um terceiro.

Direito de oposicao ao tratamento dos seus dados pessoais para o envio de informagcdes comerciais:
pode opor-se a qualquer momento ao tratamento dos seus dados pessoais para fins de marketing (com fins
publicitarios diretos). Por favor, tenha em conta que, por motivos organizacionais, pode ocorrer uma
interferéncia entre a retirada do seu consentimento e a utilizacdao dos seus dados no ambito de uma campanha
ja em curso.

Direito de oposicdo ao tratamento dos seus dados quando este se baseia num interesse legitimo: para
além disso, tem o direito de se opor a qualquer momento a que tratemos os seus dados com base num
interesse legitimo. Neste caso, os seus dados pessoais deixardo de ser tratados, salvo se existirem disposicoes
legais que exijam o tratamento dos dados ou caso consigamos demonstrar razoes imperiosas dignas de
protecao que prevalecam sobre os seus direitos.

Retirada do consentimento: sempre que tenha consentido o tratamento dos seus dados, podera retirar esse
consentimento a qualquer momento através dos meios que lhe foram indicados ao dar o seu consentimento. A
legalidade do tratamento dos seus dados até a retirada do consentimento nao sera afetada.

11. Direito de reclamacao as autoridades de controlo

Tem o direito de apresentar reclamagdes perante as Autoridades competentes. Para tal, pode dirigir-se as
autoridades de protecdo de dados competentes da sua cidade ou regido, ou as autoridades de protecdo de
dados competentes para a Bosch, isto é:

Comissao Nacional de Protecao de Dados
Av. D. Carlos I, 134 - 1.°
1200-651 Lisboa / Portugal

E-mail: geral@cnpd.pt

12. Aviso de alteracdo das medidas de protecio de dados

Reservamo-nos o direito de alterar as nossas medidas de seguranca e de protecao de dados. Nestes casos,
também adaptaremos, consoante o caso, as nossas politicas de protecdao de dados. Por isso, queira por favor
ter em conta as atualizacdes da politica de privacidade.

13. Contacto

Caso deseje contatar-nos, encontra a morada indicada na se¢ao "Responsavel”.

Para exercer os seus direitos mencionados no titulo “Direitos do utilizador ou afetado” use o seguinte link:
https://request.privacy-bosch.com/.

Para notificar violagoes de seguranca, use o) seguinte link: https://www.bkms-
system.net/bkwebanon/report/clientinfo?cin=18rbds19&language=eng.
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Para saber mais sobre os seus direitos, para sugestdes e reclamagoes relacionadas com o tratamento dos seus
dados pessoais, queira por favor dirigir-se ao nosso responsavel de protecao de dados do grupo:

Data Protection Officer

Information Security and Privacy (C/ISP)

Robert Bosch GmbH

Post office box 30 02 20

70 442 Stuttgart, Germany

E-mail: dpo@bosch.com
14. Data efetiva

04.2024
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