N°. de anexo: Q+B250401B
N°. de contrato:

cnaesa

Anexo de precos ) )
Tarifa Quero+ Luz Bi-horaria & Gas

Tarifa Quero + Luz Bi-horériaQ @ Tarifa Quero + Gas @

Poténcia Termo Poténcia (€/dia) Energia fora de vazio (€/kWh) Energia vazio (€/kWh) Termo Fixo (€/dia) Energia (€/kWh)
contratada Escaldo

Endesa Energia, S.A. (Sucursal em Portugal). Quinta da Fonte, edificio D. Manuel |, piso 3, Lisboa, Oeiras, 2770-203 Pago de Arcos. Capital Social: 14.919.195,34€. NIPC: 980245974

~ ElERE

A25.0248

04883 0,3662 0258593 0193945 0,183608  0,137706

1 0,205500 0,154125 0,117500 0,088125
05763 04322 0,25685693 0,193945 0,183608 0,137706

4 2 19394 1 1377

06533 04900 0258593 0193945 0,183608  0,137706 0286000 0214500 0112660 0084495
0,7312 05484 0,2568593 0,193945 0,183608  0,137706
10155 0,7616 0,2568593 0,193945 0,183608 0,137706 0465800 0349350 0104296 0078222
1,3493 1,0120 0258593 0193945 0,183608  0,137706
165611 1,2383 0,2568593 0,193945 0,183608  0,137706

4 0746500 0559875 0103510 0,077633
2,0354 15266 0258593 0193945 0,183608 0,137706

Preco da poténcia e da energia em fungao da poténcia contratada (1.

Contratando:

Luz ou Gas 3 Oy para
O sempre
o, Desconto
y Promocional

Prego do termo fixo e da energia em funcéo do escaldo de consumo a que
pertence o cliente no momento da contratagaol!).

Desconto aplicavel durante toda a vigéncia do contrato de fornecimento de
Luz e G3s, aplicavel tanto no Termo Poténcia/Fixo como no Termo Energia.

8% Desconto aplicével durante o primeiro ano de vigéncia do contrato de luz
e/ou gas + 8% durante os 3 primeiros meses.

Quanto mais contratar, mais descontos tera:

PN 2.
+10
+1o

+ 2=

Débito direto

Fatura digital

OK Eletrodomésticos
ou OK Completo

Desconto vélido durante toda a vigéncia do contrato de fornecimento de Luz
e Gés, aplicavel tanto no Termo Poténcia/Fixo como no Termo Energia por
contratar e manter conjuntamente a Tarifa Quero+ em Luz e Gas®.

Desconto valido durante toda a vigéncia do contrato, aplicavel tanto no Termo
Poténcia/Fixo como no Termo Energia por aderir e manter o pagamento por
débito direto®.

Desconto vdlido durante toda a vigéncia do contrato, aplicavel tanto
no Termo Poténcia/Fixo como no Termo Energia por aderir € manter a
faturacao digital.

Desconto vélido durante o primeiro ano de vigéncia do contrato, aplicavel
tanto no Termo Poténcia/Fixo como no Termo da Energia, por aderir e manter
o servico Ok Eletrodomésticos ou o servico Ok Completo®.

OKEletrodomésticos

Reparacéao de eletrodomésticos

OKCompleto

Reparacéao de eletrodomésticos e gas

RN

O servigo OK Eletrodomeésticos estd direcionado a clientes domésticos que

tenham apenas equipamentos elétricos.

Precgo 3 primeiros meses: Preco dos restantes meses:

4,91€ IVAincluido

2,45€ IVAiincluido

O servigo OK Completo esta direcionado a clientes domésticos que tenham

apenas equipamentos elétricos e a gas.

Preco 3 primeiros meses:

3 ,44€ IVA incluido

Preco dos restantes meses:

6,90€ IVAincluido




Como vera, mudar para
P ,
¢ |dGSC| a Endesa € muito facil

Porgue ndo tem custos e a Endesa trata @
de todos os tramites, funcionando como =

mediadora entre si e o Gestor do Processo s i
de Mudancga do Comercializador (GPMC). tramltes
por conta da Endesa

A partir da data em que se efetua a contratacao,
este sera o processo de mudanga previsto.

[N [N
Data de contratacédo | () | Ativagao do contrato Primeira fatura .
Qb com a Endesa daEndesa L=
5 a40dias
Indicativo, segundo a ERSE, podendo chegar a um prazo max. de 6 semanas
O pedido de mudanga Tramitagéo Envio da Ultima fatura
& apresentado do pedido leitura GPMC da anterior
ao GPMC de mudanga comercializadora

- Depois da assinatura do contrato, a Endesa solicita a mudanga de comercializadora ao GPMC, num prazo aproximado de
5 dias Uteis.

- O GPMC demorara aproximadamente 15 dias para ativar o seu contrato com a Endesa. Nesse momento é-nos enviada uma
leitura pelo GPMC, a qual € utilizada pela antiga comercializadora (para dar baixa do seu anterior contrato e emitir a sua
Ultima fatura) e pela Endesa (para ativar o seu novo contrato).

- Passados aproximadamente 40 dias Uteis apds a ativagéo do seu contrato com a Endesa, recebera a primeira fatura da
Endesa. Caso tenha contratado luz € gas, para que receba as suas primeiras faturas em simulténeo, este Ultimo periodo
pode ampliar-se em 12 dias.

Prazos médios de ativacéo de acordo com a contratag@o Endesa. Estes prazos séo meramente indicativos e podem sofrer alteracdes.
Sem prejuizo de eventuais penalizagdes por cessagdo antecipada aplicveis ao abrigo do contrato em vigor com o seu atual comercializador.

(1) Asvariagdes que se venham a verificar nos elementos regulados (tarifas de acesso e outros) aplicéveis, assim como os novos que possam surgir, transferir-
se-&o para o cliente, tanto no caso de acréscimo como de decréscimo. Além disso, os pregos poderéo ser atualizados, em cada 1 de janeiro, com o valor
do IPC real (Ultimo Indice de Pregcos no Consumidor geral nacional dos ultimos 12 meses, publicando oficialmente no momento da atualizagéo).

(2) Desconto sujeito a contratagéo e manutengao conjunta da Tarifa Quero+ de Luz e Gas Bi-hordria; caso o cliente cancele alguns destes fornecimentos,
o desconto ser-lhe-a retirado automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

(3) Desconto sujeito a contratagéo e manutengao do pagamento por débito direto. Caso o cliente cancele o pagamento por débito direto, o desconto ser-
lhe-& retirado automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

(4) Desconto sujeito a contratagdo e manutengéo da fatura digital. Caso o cliente opte por receber a fatura em papel, o desconto ser-lhe-a retirado
automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

(5) Desconto sujeito a contratagéo e manutengao do Ok Eletrodomésticos ou Ok Completo. Caso o cliente cancele os servigos de assisténcia, o desconto
ser-lhe-4 retirado automéaticamente, sem necessidade de pré-aviso. Para mais informagéo consulte as condi¢des particulares de contratagdo dos
servicos de assisténcia. A contratagéo destes servigos so esta disponivel para clientes domésticos.

Contrato valido para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tensédo Normal (BTN) Bi-horaria com poténcia contratada de 3,45 até 20,7 kVA em Portugal
Continental e para fornecimentos de gas natural em Baixa Pressao que pertencem aos escaldes 1, 2, 3 e 4 de consumo, em Portugal Continental.

Os pregos estabelecidos no presente Anexo ndo incluem o valor dos impostos legaimente devidos, que serdo objeto de liquidagao adicional quando for
aplicével. Autorizo a reprodugao em fotocdpia do cartdo de cidadao de que sou titular, assim como a retengéo e conservagao por parte de Endesa.

Data Assinatura Cliente Endesa Energia S.A.
(Sucursal em Portugal)

4

Inés Roque de Mateo
Documento editado a 01/04/2025. Diretora de Mercado Residencial e Negdcios Portugal
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A25.0247

) & N°. de anexo: Q+B250401
7 N°. de contrato:

Anexo de precos
Tarifa Quero+ Luz & Gas

Tarifa Quero + Luz Q Tarifa Quero + Gas @

Poténcia Termo Poténcia (€/dia) Energia (€/kWh) Termo Fixo (€/dia) Energia (€/kWh)
contratada Escalao
(KVA) Desconto 25% Desconto 25% Desconto 25% Desconto 25%

I 03260 0,2445 0209719 0157289

[ 20 S p— ozoorio EEE 0205500 0154125 0117500 0088125

05151 03863 0209719 0157289

Qieser L pov g 0286000 0214500 0112660 0084495
: 07958 05969 0209719 0157289

B 10300 07732 0209719 0157289

e R o207t I 0465800 0349350 0104296 0078222

16062 1,2047 0209719  0,157289

2ouse LEteD 0209719 0746500 0559875 0103510 0077633

26082 1,9562 0209719  0,157289

Preco da poténcia e da energia em fungéo da poténcia contratada (. Prego do termo fixo e da energia em fungéo do escaldo de consumo a que pertence o cliente no

momento da contratagao').

Contratando:

Desconto aplicavel durante toda a vigéncia do contrato de fornecimento de

= ara
Luz ou Gas 3 oo gempre Luz e G3s, aplicavel tanto no Termo Poténcia/Fixo como no Termo Energia.

Desconto
Promocional

8% Desconto aplicével durante o primeiro ano de vigéncia do contrato de luz
e/ou gas + 8% durante os 3 primeiros meses.
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Desconto vlido durante toda a vigéncia do contrato de fornecimento de Luz

-+ Luz + Gas + 2 0/ para e Gés, aplicavel tanto no Termo Poténcia/Fixo como no Termo Energia por
O sempre

contratar e manter conjuntamente a Tarifa Quero+ em Luz e Gas®.

0

1 Desconto valido durante toda a vigéncia do contrato, aplicavel tanto no Termo
A : + Oy para Poténcia/Fixo como no Termo Energia por aderir e manter o pagamento por
Débito direto /O sempre débito direto®.
o Desconto vdlido durante toda a vigéncia do contrato, aplicavel tanto
Fatura dlgltal + O/ para no Termo Poténcia/Fixo como no Termo Energia por aderir e manter a
A sempre faturacéo digital.

Desconto vélido durante o primeiro ano de vigéncia do contrato, aplicavel

OK Eletrodomesticos + 2 o Durante o tanto no Termo Poténcia/Fixo como no Termo da Energia, por aderir e manter
(]

ou OK Completo o o servico Ok Eletrodomésticos ou o servico Ok Completo®.

~ EE

OKEletrodomésticos Q} @ OKCompleto

Reparacéao de eletrodomésticos Reparacéo de eletrodomésticos e gas

O servigo OK Eletrodomeésticos estd direcionado a clientes domésticos que O servigo OK Completo esta direcionado a clientes domésticos que tenham
tenham apenas equipamentos elétricos. apenas equipamentos elétricos e a gas.

Precgo 3 primeiros meses: Preco dos restantes meses: Preco 3 primeiros meses: Preco dos restantes meses:

2,45€ IVAiincluido 4,91€ IVAincluido 3,44€ IVA incluido 6,90€ IVAincluido




Como vera, mudar para
P ,
¢ |dGSC| a Endesa € muito facil

Porgue ndo tem custos e a Endesa trata @
de todos os tramites, funcionando como =

mediadora entre si e o Gestor do Processo s i
de Mudancga do Comercializador (GPMC). tramltes
por conta da Endesa

A partir da data em que se efetua a contratacao,
este sera o processo de mudanga previsto.

[N [N
Data de contratacédo | () | Ativagao do contrato Primeira fatura .
Qb com a Endesa daEndesa L=
5 a40dias
Indicativo, segundo a ERSE, podendo chegar a um prazo max. de 6 semanas
O pedido de mudanga Tramitagéo Envio da Ultima fatura
& apresentado do pedido leitura GPMC da anterior
ao GPMC de mudanga comercializadora

- Depois da assinatura do contrato, a Endesa solicita a mudanga de comercializadora ao GPMC, num prazo aproximado de
5 dias Uteis.

- O GPMC demorara aproximadamente 15 dias para ativar o seu contrato com a Endesa. Nesse momento é-nos enviada uma
leitura pelo GPMC, a qual € utilizada pela antiga comercializadora (para dar baixa do seu anterior contrato e emitir a sua
Ultima fatura) e pela Endesa (para ativar o seu novo contrato).

- Passados aproximadamente 40 dias Uteis apds a ativagéo do seu contrato com a Endesa, recebera a primeira fatura da
Endesa. Caso tenha contratado luz € gas, para que receba as suas primeiras faturas em simulténeo, este Ultimo periodo
pode ampliar-se em 12 dias.

Prazos médios de ativacéo de acordo com a contratag@o Endesa. Estes prazos séo meramente indicativos e podem sofrer alteracdes.
Sem prejuizo de eventuais penalizagdes por cessagdo antecipada aplicveis ao abrigo do contrato em vigor com o seu atual comercializador.

(1) Asvariagoes que se venham a verificar nos elementos regulados (tarifas de acesso e outros) aplicaveis, assim como os novos que possam surgir, transferir-
se-8o para o cliente, tanto no caso de acréscimo como de decréscimo. Além disso, os pregos poderao ser atualizados, em cada 1 de janeiro, com o valor
do IPC real (Ultimo Indice de Pregos no Consumidor geral nacional dos Ultimos 12 meses, publicando oficialmente no momento da atualizagao).

(2) Desconto sujeito a contratagéo e manutengao conjunta da Tarifa Quero+ de Luz e Gas; caso o cliente cancele alguns destes fornecimentos, o desconto
ser-lhe-a retirado automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

(3) Desconto sujeito a contratagédo e manutengao do pagamento por débito direto. Caso o cliente cancele o pagamento por débito direto, o desconto ser-
lhe-a retirado automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

(4) Desconto sujeito a contratagdo e manutengéo da fatura digital. Caso o cliente opte por receber a fatura em papel, o desconto ser-lhe-4 retirado
automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

(5) Desconto sujeito a contratagédo e manutengéo do Ok Eletrodomeésticos ou Ok Completo. Caso o cliente cancele os servigos de assisténcia, o desconto
ser-lhe-a retirado automéaticamente, sem necessidade de pré-aviso. Para mais informagéo consulte as condi¢des particulares de contratagdo dos
servicos de assisténcia. A contratacéo destes servigos so esta disponivel para clientes domésticos.

Contrato vélido para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tensdo Normal (BTN) Simples com poténcia contratada de 1,15 até 20,7 kVA em Portugal
Continental e para fornecimentos de gas natural em Baixa Presséo que pertencem aos escaldes 1, 2, 3 e 4 de consumo, em Portugal Continental.

Os pregos estabelecidos no presente Anexo ndo incluem o valor dos impostos legaimente devidos, que serdo objeto de liquidagéo adicional quando for
aplicével. Autorizo a reprodugao em fotocdpia do cartdo de cidadao de que sou titular, assim como a retengéo e conservacgao por parte de Endesa.

Data Assinatura Cliente Endesa Energia S.A.
(Sucursal em Portugal)

4

Inés Roque de Mateo
Documento editado a 01/04/2025. Diretora de Mercado Residencial e Negdcios Portugal



Endesa Energfa, S.A. (Sucursal em Portugal). Quinta da Fonte, edificio D. Manuel |, piso 3, Lisboa, Oeiras, 2770-203 Pago de Arcos. Capital Social: 14.919.195,34€. NIPC: 980245974

A25.0251

) o N°. de anexo: AN250401
" . J ; N°. de contrato:

Anexo de precos
Tarifa Aniversario Luz & Gas

Tarifa Aniversario Luz Q Tarifa Aniversario Gas

Poténcia Termo Poténcia (€/dia) Energia (€/kWh) TermoFixo | Desconto Energia Desconto
Escaléo (€ /dia) de 8% (€/kWh) de 8%

contratada
(kVA) Desconto 8% Desconto 8%

0,3759 0,34583 0,197724 0,181906 1 0,163300 0,15024 0,102757 0,09454
056325 048990 0,197724 0,181906 0,273800 0,25190 0,101448 0,09333
06475 059570 0,197724 0,181906 0453200 041694 0,098436 0,09056
08763 0,80620 0,197724 0,181906 0,888700 0.81760 0097142 0,08937
Preco da poténcia e da energia em funcéo da poténcia contratadal. Preco do termo fixo, da energia em fungéo do escalo de consumo a que pertence o

cliente no momento da contratagao®.

Contratando esta tarifa tem direito a:

1 Fatura gratis por ano

+ 8% de desconto durante os 3 primeiros meses.

E podera desfrutar das melhores vantagens:
5 s pEcONS, mo o Qe
0€] poraNoO 3 MESES 7] FoeLzacio @ LUZ & GAS

(1) Contrato valido para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tensao Normal (BTN) Simples com poténcia
contratada de 345 até 6,9 kVA em Portugal Continental (ndo valido para tarifa bi-horaria ou tri-horaria ) e
para fornecimentos de gas natural em Baixa Pressdo que pertencem aos escaldes 1, 2, 3 € 4 de consumo, em
Portugal Continental.

(2) Precos em fungéo da poténcia contratada e do escaldo de consumo a que pertence o cliente. As variagdes que
se venham a verificar nos elementos regulados (tarifas de acesso e outros) aplicaveis, assim como 0s novos que
possam surgir, transferir-se-8o para o cliente, tanto no caso de acréscimo como de decréscimo. Além disso,
0s precos poderdo ser atualizados, em cada 1 de janeiro, com o valor do IPC real (Ultimo Indice de Precos no
Consumidor geral nacional dos ultimos 12 meses, publicando oficialmente ho momento da atualizagdo). Os
precos estabelecidos no presente Anexo ndo incluem o valor dos impostos legalmente devidos, que serdo
objeto de liquidacéo adicional quando for aplicavel).

(3) A fatura gratis consiste em dar um bdnus que anula o valor dos seguintes conceitos: energia (termo de
poténcia/fixo, termo de energia, tarifas de acesso), imposto audiovisual € o imposto elétrico. O valor da fatura
podera ser calculado com base numa estimativa de consumo. Se, posteriormente & devolucao, for feita uma
leitura que se traduza num valor acima do valor estimado, o valor da diferenca n&o seré creditado. Nao serdo
devolvidos os valores relativos a servigos de valor acrescentado, inspecao ou outros servicos relacionados com
a distribuidora.

(4) O bonus sera oferecido no 12° periodo de faturacdo. O 12° periodo de faturacéo oferecido sera aquele que
inclua o 336.% dia desde a data de ativacao da Tarifa Aniversario. Para saber qual a fatura correspondente,
terd de calcular o 336.° dia desde a data de ativacdo do servico de fornecimento de cada energia com Tarifa
Aniversario (podera consultar no seu pack de boas vindas), e a fatura que contenha este dia (336°), serad a
fatura gréatis. Cada produto contratado (luz e gas) tera a sua data de devolugcéo correspondente ao 12° periodo
de cada uma das energias (calculado segundo o critério do 336.° dia). Caso a fatura correspondente ao 12°
periodo de faturacao corresponda a um crédito, a regularizacéo sera efetuada na fatura seguinte. Para sempre
significa que o bonus seré atribuido na 12° fatura das seguintes renovacdes de 365 dias, sempre € quando o
cliente se mantiver na tarifa aniversario.




Como vera, mudar para
P ,
¢ |dGSC| a Endesa € muito facil

(5) Caso o cliente acumule divida durante a vigéncia do contrato ou cancele o contrato antes dos 365 dias apds a
ativagao da Tarifa Aniversario, o cliente perdera o direito a sua fatura gratis.

(6) Autorizo a reproducao em fotocdpia do cartdo de cidadéo de que sou titular, assim como a retencéo e
conservacao por parte de Endesa.

(7) Caso seja verificado uma alteracéo da poténcia fora dos limites entre 3,45 até 6,9 kVA ou as demais condicoes
implicitas desta tarifa deixem de ser cumpridas, a Endesa, através do envio de um pré-aviso, comunicara ao
Cliente que, pelo motivo acima indicado, o Cliente ndo podera manter a contratagéo da presente Tarifa, pelo
que |he serd atribuida a Tarifa Quero+ e remetidas as condi¢cdes desta. Caso o Cliente no esteja de acordo
com a alteracéo de Tarifa motivada pelo disposto na presente Clausula, dispora de 30 dias para resolver o
contrato, mediante comunicacao escrita dirigida a Endesa, sem que seja devido o pagamento de qualquer
encargo ou penalizacéo da sua parte.

Porgue ndo tem custos e a Endesa trata @
de todos os tramites, funcionando como (I

mediadora entre si e o Gestor do Processo A i
de Mudancga do Comercializador (GPMC). tramltes
por conta da Endesa

A partir da data em que se efetua a contratacao,
este sera o processo de mudanca previsto.

D) D)
Data de contratacédo | () | Ativagao do contrato Primeira fatura | —
Qb com a Endesa daEndesa L=
5 a40dias
Indicativo, segundo a ERSE, podendo chegar a um prazo max. de 6 semanas
O pedido de mudancga Tramitag&o Envio da Ultima fatura
& apresentado do pedido leitura GPMC da anterior
ao GPMC de mudanga comercializadora

- Depois da assinatura do contrato, a Endesa solicita a mudancga de comercializadora ao GPMC, num prazo aproximado de
5 dias Uteis.

- O GPMC demorara aproximadamente 15 dias para ativar o seu contrato com a Endesa. Nesse momento é-nos enviada uma
leitura pelo GPMC, a qual € utilizada pela antiga comercializadora (para dar baixa do seu anterior contrato e emitir a sua
Ultima fatura) e pela Endesa (para ativar o seu novo contrato).

- Passados aproximadamente 40 dias Uteis apds a ativagéo do seu contrato com a Endesa, recebera a primeira fatura da
Endesa. Caso tenha contratado luz e gas, para que receba as suas primeiras faturas em simulténeo, este Ultimo periodo
pode ampliar-se em 12 dias.

Prazos médios de ativacéo de acordo com a contratag@o Endesa. Estes prazos séo meramente indicativos e podem sofrer alteracdes.
Sem prejuizo de eventuais penalizagdes por cessagao antecipada aplicveis ao abrigo do contrato em vigor com o seu atual comercializador.

Data Assinatura Cliente Endesa Energia S.A.
(Sucursal em Portugal)

4

Inés Roque de Mateo
Diretora de Mercado Residencial e Negdcios Portugal

Documento editado 01/04/2025.



Endesa Energia, S.A. (Sucursal em Portugal). Quinta da Fonte, edificio D. Manuel |, piso 3, Lisboa, Oeiras, 2770-203 Paco de Arcos. Capital Social: 14.919.195,34€. NIPC: 980245974

A25.0210

G r\l d G S G N°. de anexo: E250315

N°. de contrato:

Anexo de precos
Tarifa e - Luz & Gas

Tarifae - Luz Q (D A &\\5
ANNNNE))

Termo Poténcia (€/dia) % Energia (€/kWh)
Poténcia contratada (kVA)
Preco base Desconto de 25% Preco base Desconto de 25%
1,15 0,1960 0,1470 0,190874 0,143156
2,30 0,2917 0,2188 0,190874 0,143156
345 0,3646 0,2735 0,190874 0,143156
4,60 0,5123 0,3842 0,190874 0,143156
5,75 0,6241 04681 0,190874 0,143156
6,90 0,8324 06243 0,190874 0,143156
10,35 1,0388 0,7791 0,190874 0,143156
13,80 1,3874 1,0406 0,190874 0,143156
1725 1,7594 1,3196 0,190874 0,143156
20,70 2,2929 1,7197 0,190874 0,143156

Preco da poténcia, da energia e descontos em funcéo da poténcia contratada ®

Tarifae - Gés @

Termo Fixo (€ /dia) Energia (€/kWh)
Escaldo
Preco base Desconto de 25% Preco base Desconto de 25%
1 0,172400 0,129300 0,103215 0,077411
2 0,279900 0,209925 0,102374 0,076781
3 0,438700 0,329025 0,099651 0,074738
4 0,802700 0,602025 0,098827 0,074120

Preco do termo fixo e da energia em funcéo do escaldo de consumo a que pertence o cliente no momento da contratagéo @)

Contratando esta tarifa tem direito a:

2 5 o/ 17% Desconto para sempre,
o tanto no contrato de luz como no de gas® + 8% durante os 3 primeiros

meses.

E podera desfrutar das melhores vantagens:

. DESCONTOS
100% PARA SEM i 100%
ONLINE SEMPRE S FIDELIZAGAO RENOVAVEL

E NA FATURA




er\ldesa Como vera, mudar para

a Endesa é muito facil

Porque ndo tem custos e a Endesa trata || @

de todos os tramites, funcionando como

=

mediadora entre si e o Gestor do Processo ~ a

de Mudanga do Comercializador (GPMC). O€ tramltes
custos por conta da Endesa

A partir da data em que se efetua a contratacao,
este sera o processo de mudanca previsto.

D
| Data de contratagao | n | Ativacao do contrato Primeira fatura
J'_\l com a Endesa da Endesa L=
5 a 40 dias
Indicativo, segundo a ERSE, podendo chegar a um prazo max. de 6 semanas
O pedido de mudanca Tramitagéo Envio da Ultima fatura
& apresentado do pedido leitura GPMC daanterior
ao GPMC de mudanga comercializadora

- Depois da assinatura do contrato, a Endesa solicita a mudanga de comercializadora ao GPMC, num prazo aproximado de
5 dias Uteis.

- O GPMC demorara aproximadamente 15 dias para ativar o seu contrato com a Endesa. Nesse momento €-nos enviada uma
leitura pelo GPMC, a qual ¢ utilizada pela antiga comercializadora (para dar baixa do seu anterior contrato e emitir a sua
Ultima fatura) e pela Endesa (para ativar o seu novo contrato).

- Passados aproximadamente 40 dias Uteis apds a ativagcdo do seu contrato com a Endesa, recebera a primeira fatura da
Endesa. Caso tenha contratado luz e gas, para que receba as suas primeiras faturas em simultéaneo, este Ultimo periodo
pode ampliar-se em 12 dias.

Prazos médios de ativagdo de acordo com a contratagéo Endesa. Estes prazos sdo meramente indicativos e podem sofrer alteragdes.
Sem prejuizo de eventuais penalizagdes por cessagao antecipada aplicéveis ao abrigo do contrato em vigor com o seu atual comercializador.

(1) Asvariagdes que se venham a verificar nos elementos regulados (tarifas de acesso e outros) aplicaveis, assim como os novos que possam surgir, transferir-
se-8o para o, cliente, tanto no caso de acréscimo como de decréscimo. Além disso, os pregos poderéao ser atualizados, em cada 1 de janeiro, com o valor
do IPC real (Ultimo Indice de Precos no Consumidor geral nacional dos ultimos 12 meses, publicando oficialmente no momento da atualizagéo).

(2) Desconto aplicado sobre precos Endesa antes de impostos durante toda a vigéncia do contrato, sujeito ao preenchimento das seguintes condi¢oes:

1) contratagéo e gestéo online; 2) contratagdo e manutengao do pagamento por débito direto; 3) contratagao e manutengéo da faturagéo digital.

Contrato vélido para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tensdo Normal (BTN) Simples com poténcia contratada de 1,15 até 20,7 kVA em Portugal
Continental e para fornecimentos de gas natural em Baixa Presséo que pertencem aos escaldes 1, 2, 3 e 4 de consumo, em Portugal Continental.

Os pregos estabelecidos no presente Anexo néo incluem o valor dos impostos legalmente devidos, que seréo objeto de liquidagéo adicional quando for aplicavel.
Autorizo a reprodugao em fotocdpia do cartdo de cidadao de que sou titular, assim como a retengédo e conservagéo por parte de Endesa.

A Endesa através do cancelamento das Garantias de Origem (GO), nos termos da regulamentagéo em vigor, ira certificar que a quantidade de energia
equivalente ao seu consumo na Tarifa-e Luz foi gerada a partir de fontes de energia renovaveis. Para mais informagéo, nomeadamente sobre a legislagao
aplicavel, consulte endesa.pt.

Aderindo a esta tarifa, receberd um voucher no valor de 30€ para utilizar no Pingo Doce. Apds ativagéo, enviaremos por e-mail ou SMS um cdédigo exclusivo
que podera trocar pelo voucher no site www.energia-premios.pt. Podera consultar o regulamento de campanha https:/www.endesa.pt/content/dam/
endesa-pt/campanhas/Regulamento-Campanha-Pingo-Doce.pdf.

Por ser uma nova oferta que a Endesa estd a langar no mercado, e apesar de garantirmos que o seu plano de eletricidade € 100% renovével, a rotulagem e
a pegada ecoldgica de CO2, disponibilizada na sua fatura nestes primeiros meses, correspondera ao mix do comercializador, que inclui fontes renovaveis e
nao renovaveis, tal como estabelecido na regulamentagéo em vigor.

Data Assinatura Cliente Endesa Energia S.A.
(Sucursal em Portugal)
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Anexo de precos

Tarifa e - Luz Bi-horaria & Gas

Tarifa e - Luz Bi-horaria Q (D

<l

N°. de anexo: E250315B
N°. de contrato:

Poténcia Termo Poténcia (€/dia) Energia fora de vazio (€/kWh) & Energia vazio (€/kWh)
contratada (kVA) Preco base Desconto de 25% Preco base Desconto de 25% Preco base Desconto de 25%
345 0,3798 0,2849 0,233076 0,174807 0,155493 0,116620
4,60 04720 0,3540 0,233076 0,174807 0,155493 0,116620
5,75 0,5528 04146 0,233076 0,174807 0,155493 0,116620
6,90 0,6344 04758 0,233076 0,174807 0,155493 0,116620
10,35 0,9326 0,6995 0,233076 0,174807 0,155493 0,116620
13,80 1,2826 0,9620 0,233076 0,174807 0,155493 0,116620
1725 1,5994 1,1996 0,233076 0,174807 0,155493 0,116620
20,70 2,0025 15019 0,233076 0,174807 0,155493 0,116620
Preco da poténcia e da energia em funcéo da poténcia contratada‘
Tarifae - Gas @
Termo Fixo (€ /dia) Energia (€/kWh)
Escaldo
Preco base Desconto de 25% Preco base Desconto de 25%
1 0,172400 0,129300 0,103215 0,077411
2 0,279900 0,209925 0,102374 0,076781
& 0,438700 0,329025 0,099651 0,074738
4 0,802700 0,602025 0,098827 0,074120

Preco do termo fixo e da energia em fungéo do escaldo de consumo a que pertence o cliente no momento da contratagéo )

Contratando esta tarifa tem direito a:

25% =

177% Desconto para sempre,

tanto no contrato de luz como no de gas® + 8% durante os 3 primeiros

E podera desfrutar das melhores vantagens:

I 100%
ONLINE

=5

DESCONTOS

PARA
SEMPRE
NA FATURA

100%

SEM i ,
S| FidELizacio RENOVAVEL




er\ldesa Como vera, mudar para

a Endesa é muito facil

Porque ndo tem custos e a Endesa trata || @

de todos os tramites, funcionando como

=

mediadora entre si e o Gestor do Processo ~ a

de Mudanga do Comercializador (GPMC). O€ tramltes
custos por conta da Endesa

A partir da data em que se efetua a contratacao,
este sera o processo de mudanca previsto.

D
| Data de contratagao | n | Ativacao do contrato Primeira fatura
J'_\l com a Endesa da Endesa L=
5 a 40 dias
Indicativo, segundo a ERSE, podendo chegar a um prazo max. de 6 semanas
O pedido de mudanca Tramitagéo Envio da Ultima fatura
& apresentado do pedido leitura GPMC daanterior
ao GPMC de mudanga comercializadora

- Depois da assinatura do contrato, a Endesa solicita a mudanga de comercializadora ao GPMC, num prazo aproximado de
5 dias Uteis.

- O GPMC demorara aproximadamente 15 dias para ativar o seu contrato com a Endesa. Nesse momento €-nos enviada uma
leitura pelo GPMC, a qual ¢ utilizada pela antiga comercializadora (para dar baixa do seu anterior contrato e emitir a sua
Ultima fatura) e pela Endesa (para ativar o seu novo contrato).

- Passados aproximadamente 40 dias Uteis apds a ativagcdo do seu contrato com a Endesa, recebera a primeira fatura da
Endesa. Caso tenha contratado luz e gas, para que receba as suas primeiras faturas em simultéaneo, este Ultimo periodo
pode ampliar-se em 12 dias.

Prazos médios de ativagdo de acordo com a contratagéo Endesa. Estes prazos sdo meramente indicativos e podem sofrer alteragdes.
Sem prejuizo de eventuais penalizagdes por cessagao antecipada aplicéveis ao abrigo do contrato em vigor com o seu atual comercializador.

(1) Asvariagdes que se venham a verificar nos elementos regulados (tarifas de acesso e outros) aplicaveis, assim como os novos que possam surgir, transferir-
se-80 para o, cliente, tanto no caso de acréscimo como de decréscimo. Além disso, os precos poderao ser atualizados, em cada 1 de janeiro, com o valor
do IPC real (Ultimo Indice de Pregcos no Consumidor geral nacional dos ultimos 12 meses, publicando oficialmente no momento da atualizagéo).

(2) Desconto aplicado sobre pregos Endesa antes de impostos durante toda a vigéncia do contrato, sujeito ao preenchimento das seguintes condigoes:

1) contratagéo e gestdo online; 2) contratagéo e manutengéo do pagamento por débito direto; 3) contratagdo e manutengéo da faturagéo digital.

Contrato valido para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tenséo Normal (BTN) bi-horaria com goténcia contratada de 345 até 20,7 kVA em Portugal
Continental e para fornecimentos de gas natural em Baixa Presséo que pertencem aos escaldes 1, 2, 3 e 4 de consumo, em Portugal Continental.

Osl'p(eglos estabelecidos no presente Anexo ndo incluem o valor dos impostos legalmente devidos, que seréo objeto de liquidagao adicional quando for
aplicével.

Autorizo a reproducéo em fotocopia do cartéo de cidadéo de que sou titular, assim como a retengéo e conservagéo por parte de Endesa.

A Endesa através do cancelamento das Garantias de Origem (GO), nos termos da regulamentacéo em vigor, iré certificar que a quantidade de energia
equivalente ao seu consumo na Tarifa-e Luz foi gerada a partir de fontes de energia renovaveis. Para mais informagéo, nomeadamente sobre a legislagao
aplicavel, consulte endesa.pt.

Aderindo a esta tarifa, receberd um voucher no valor de 30€ para utilizar no Pingo Doce. Apds ativagéo, enviaremos por e-mail ou SMS um cdédigo exclusivo
que podera trocar pelo voucher no site www.energia-premios.pt. Podera consultar o regulamento de campanha https:./www.endesa.pt/content/dam/
endesa-pt/campanhas/Regulamento-Campanha-Pingo-Doce.pdf.

Por ser uma nova oferta que a Endesa estd a langar no mercado, e apesar de garantirmos que o seu plano de eletricidade € 100% renovavel, a rotulagem e
a pegada ecoldgica de CO2, disponibilizada na sua fatura nestes primeiros meses, correspondera ao mix do comercializador, que inclui fontes renovaveis e
nao renovaveis, tal como estabelecido na regulamentagao em vigor.

Data Assinatura Cliente Endesa Energia S.A.
(Sucursal em Portugal)
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