
Anexo X - Tratamento de dados pessoais pela Worten enquanto subcontratante do 

Vendedor 

 

Nos casos em que a Worten atue como subcontratante, o tratamento de dados restringir-se-á ao 

seguinte: 

a) finalidade do tratamento: disponibilização dos serviços Click & Collect; 

b) categorias de dados pessoais: dados de identificação e contactos; 

c) categorias dos titulares dos dados: clientes; 

d) atividades de tratamento: recolha, registo, transmissão, conservação e apagamento. 

 

A Worten obriga-se ao cumprimento das seguintes obrigações, quando proceda ao tratamento de 

dados previsto no presente Anexo: 

a) realizar apenas as atividades de tratamento identificadas nesta cláusula, no estrito 

cumprimento das instruções documentadas do Vendedor; 

b) manter a confidencialidade dos dados pessoais, podendo apenas tratá-los na medida do 

necessário à referida intermediação; 

c) adotar as medidas técnicas e organizativas adequadas para assegurar um nível de segurança 

adequado em relação aos riscos inerentes ao presente tratamento dos dados pessoais, 

incluindo a capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e 

resiliência, estando vedada a cópia, reprodução, adaptação, alteração, apagamento, destruição, 

transmissão ou divulgação ou, por qualquer forma, a colocação à disposição de terceiros não 

autorizados dos Dados Pessoais, salvo se para tal tiver sido expressamente autorizado; 

d) comunicar ao Vendedor qualquer violação de Dados Pessoais de que tenha conhecimento, 

que ocorra no âmbito da subcontratação, sem demora injustificada, acompanhada, se possível, 

do respetivo relatório de ocorrência, descrevendo a sua natureza, consequências e as medidas 

implementadas ou a implementar com a finalidade de resolver a ocorrência e minorar as 

respetivas consequências;  

e) o Vendedor aceita que a Worten recorra a parceiros para o desenvolvimento e manutenção 

de software, podendo neste âmbito ter acesso a dados pessoais dos clientes; 

f) prestar assistência necessária ao Vendedor, na medida do possível, através de medidas 

técnicas e organizativas adequadas, no sentido de permitir que este cumpra a obrigação de dar 

resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercício dos respetivos direitos; 

g) colocar à disposição do Vendedor a informação necessária para demonstrar o cumprimento 

das obrigações legais aplicáveis, relativas à proteção de Dados Pessoais, que impendem sobre 

si, enquanto Subcontratante; e 



h) devolver ou eliminar os Dados Pessoais que lhe hajam sido eventualmente disponibilizados 

neste âmbito após pedido do Vendedor. 

 


